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Sie interessieren sich fir einen Arbeitsplatz im Hotel- und Gastronomiebereich oder haben bereits erste
Erfahrungen gesammelt? Super! Diese Weiterbildung vermittelt Ihnen die wichtigsten Grundlagen rund um das
Thema Service und Warenkunde. Dank des systematisch aufgebauten Moduls, erwerben Sie die grundlegenden
theoretischen Kompetenzen schnell und unkompliziert.

Neben der allgemeinen Businessetikette werden auch Themen wie Schutz und Sicherheit sowie Hygiene in der
Hotellerie und Gastronomie behandelt.

Kursinhalte

» Business-Etikette: Auftreten, Verhalten, Regeln
» Schutz und Sicherheit: Vorschriften, Gesetze (ArbSchG)
» Hygiene: HACCP, Kreuzkontamination, Reinigung, Desinfektion

Voraussetzungen

Vorausgesetzt werden Deutschkenntnisse auf dem Niveau A2. Ein Interesse an einer Beschdftigung im Hotel- und
Gaststattengewerbe sollte vorhanden sein. Eine serviceorientierte Einstellung, eine positive und freundliche
Ausstrahlung gegenliber Gdsten sowie Inferesse im Umgang mit Lebensmitteln erleichtern Ihnen den erfolgreichen
Abschluss.

Fahigkeitenerwerb

Mitarbeiter in der Hotellerie und Gastronomie werden bundesweit dringend gesucht. Bereits in der
Bewerbungsphase wird auf Basiskenntnisse geachtet; Arbeitgeber entscheiden sich dann gerne fiir motivierte
Bewerber mit entsprechendem Basiswissen. Dieser Kurs vermittelt die ersten Grundlagen fiir den Einstieg in die
unterschiedlichen Bereiche der Hotellerie und Gastronomie.

Zielgruppen

Angesprochen sind Arbeitssuchende, die Interesse an Dienstleistungen im Gastgewerbe haben und den Umgang
mit Lebensmitteln mégen. Zur Zielgruppe gehoéren Personen mit oder ohne Berufsabschluss sowie Quereinsteiger
mit wenig oder keiner Berufserfahrung im Hotel- und Gastgewerbe. Das Modul ist auch fir Migranten und
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Flichtlinge mit grundlegenden Sprachkenntnissen (Niveau A2 GER) geeignet. Mit dem Job-Turbo gilt es, dieses
Potenzial zu nutzen und Menschen schnell in Arbeit zu bringen.

v Arbeitssuchende
» Beschdaftigte
» Unternehmen

Forderungsmoglichkeiten

» Agentur flr Arbeit

» Berufsférderungsdienst der Bundeswehr
» Bildungsgutschein (BGS)

» Jobcenter

» Renten- und Unfallversicherungstrager

Unsere Partner

Viona

Die virtuelle Or lir e-Akadermie

Link zum Bildungsangebot

https://www.online-weiterbilden.com/bildungsangebot/9229608/vorbereitung-auf-den-berufsalltag-in-der-
hotellerie-und-gastronomie
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